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Plan de Estudios

Master Sistemas Integrados de Gestién'

Sistemas de calidad total

Los sistemas de calidad. La calidad en la produccion. Gestion de la informacion y la
comunicacion en la empresa. La gestion de la calidad segun la EFQM. Gestion de la
calidad en las empresas. Empresas industriales. Empresas de servicios. Costes de
calidad. Normalizacion, certificacion y acreditacion. Fases para la implantacion de un
sistema de calidad. Requisitos y auditorias de un sistema de calidad.

Integracion de los sistemas de gestion

Integracion de los sistemas de gestion. Proceso de integracion. Estructura de un sistema
integrado de gestion. Sistema de gestion para el sector de la construccion. Sistema de
gestion para el sector comercio. Sistema de gestion para el sector limpieza. Sistema de
gestion para el sector de la industria quimica. Sistema de gestion para el sector turistico.

Responsabilidad social corporativa

¢Qué es la Responsabilidad Social Corporativa?. Medidas politicas y legislacion.
Herramientas de Responsabilidad Social. La Responsabilidad Social en la empresa.

Lean Manufacturing

Introduccion al Lean, beneficios. Despilfarros. Los principios Lean. EI mapa del flujo
de valor (VSM). Kaizen. Herramientas Lean para la mejora. Indicadores de Gestion. El
liderazgo en la filosofia Lean.

Aspectos economicos, fiscales y legales de la gestion ambiental

Analisis macroecondmico del medio ambiente. Instrumentos para la gestion ambiental
en la empresa. EI medio ambiente en la economia de mercado. Fiscalidad y medio
ambiente. Instrumentos de gestion empresarial (normas legales y técnicas).
Instrumentos politicos de gestién ambiental. Instrumentos econdmicos y fiscales.
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Las auditorias ambientales

La autorregulacion y la ecogestion. Sistema comunitario de gestion y auditorias
mediambientales EMAS. Sistema de gestion medioambiental 1SO 14001. La auditoria
medioambiental. Fases de una auditoria medioambiental. EI proceso de revision inicial.
Preauditorias.

Estudio de la contaminacién

Consideraciones generales sobre la contaminacion atmosférica. La cogeneracion como
instrumento contra el cambio climético. Evaluaciéon de impacto ambiental de centrales
de ciclo combinado. La contaminacion industrial. Modelos de dispersion de
contaminantes. Contaminacion por olores acustica y radiactiva. Medidas correctoras y
dispersion de contaminantes. La contaminacion del agua. Regulacion y medidas
correctoras de los vertidos.

Habilidades Directivas

Estilos de Direccion. Delegacion. Toma de decisiones. Gestion del cambio. Gestion de
conflictos. Técnicas de negociacion. Gestion de reuniones. Gestion eficaz del tiempo.
Inteligencia emaocional en el trabajo.

Prevencion de riesgos laborales: parte comun

Conceptos basicos de seguridad y dafios del trabajo. La responsabilidad y organizacion
de la prevencion de riesgos laborales. Riesgos ligados a las condiciones de seguridad.
Investigacion de accidentes y equipos de proteccion. Riesgos de la exposicion a
contaminantes. Riesgos por la carga de trabajo. Salud laboral y medicina en el trabajo.
Conceptos ligados a la prevencion de riesgos laborales.

Prevencion de riesgos laborales. Especialidad seguridad

Lugares y espacios de trabajo. Maqguinas y equipos de trabajo. Nociones de seguridad
en su uso. Riesgo eléctrico: Factores en los que radica su peligrosidad. Métodos de
analisis y evaluacién de riesgo. Investigacion de accidentes. Seguridad en la
construccion.

Prevencion de riesgos laborales. Especialidad en higiene.

Agentes fisicos: clasificacion y medidas preventivas de control. Agentes bioldgicos:
Clasificacion y medidas preventivas de control. Contaminantes biologicos. Agentes
qguimicos. Toxicologia. Valores limites de exposicion de sustancias biologicas y
quimicas. Las radiaciones ionizantes y no ionizantes. Efectos sobre la salud.
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Prevencion de riesgos laborales. Especialidad en ergonomia y psicosociologia

Concepcion y disefio del puesto de trabajo. Carga fisica en el trabajo. Carga mental y
estrés. Condiciones ambientales de la ergonomia. Evaluacion factores psicosociales.
Métodos mas utilizados. Trabajos con pantalla de visualizacién de datos.

"Modalidad intensiva, 6 meses.
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